
การก ากบัดูแลด้านวชิาการและ
ประสิทธิภาพให้เกดิขึน้ได้อย่างไร ?

โดย
ศาสตราจารย์ ดร.วจิิตร ศรีสอ้าน



เป็นองค์กรทางวชิาการระดับสูงของสังคม (Academic Organization)

เป็นองค์กรพหุกจิ (Multi-Tasks) ท าหน้าที่หลายด้าน
สอน
วจิัย
บริการทางวชิาการ
ทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

สร้างคน 
สร้างความรู้ 

สร้างนวตักรรม

สู่ความเป็นเลศิ

ภารกจิทีเ่ป็นพหุกจิต้องอาศัย “วชิาการ” ช้ันสูง เป็นปัจจัยในการด าเนิน
ภารกจิ

มหาวทิยาลยัจึงเป็นแหล่งรวมความรู้ของสังคมและเป็นชุมชนทาง
วชิาการ (Academic Community) ที่ช่วยขับเคล่ือนการพฒันาสังคม 
โดยอาศัยปัจจัยทางวชิาการเป็นส าคญั
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I  สถานะของมหาวทิยาลยัในสังคมไทย



มหาวทิยาลยั
จงึต้องยดึหลกั

“อตัตาภิบาล” (Self Government)
ความเป็นอสิระ (Autonomy)
เสรีภาพทางวชิาการ (Academic Freedom)
ความรับผดิชอบต่อสังคม (Social Responsibility)

หลกั “ธรรมาภิบาล” (Good Governance)

วฒันธรรม “คุณธรรม” (Quality Culture)

นิติธรรม (Rule of Law)
คุณธรรม (Merit System)
ความโปร่งใส (Transparency)
ความมีส่วนร่วม (Participation)
ความรับผดิชอบ (Accountability)
ความคุ้มค่า (Cost Effectiveness)
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II
ความพยายามใน

การพฒันา
ระบบบริหาร

มหาวทิยาลยัให้เกดิ 
“ประสิทธิภาพ” 

และบรรลุความเป็น
เลศิได้เร็วขึน้

II.1  กระจายอ านาจบริหารไปยงัสภามหาวิทยาลยั 
เพ่ือลดขั้นตอนและเพิม่ความคล่องตัว

การอนุมัติหลกัสูตรและการเปิดสอน

การแต่งตั้งต าแหน่งทางวิชาการ

การบริหารบุคลากรประเภทพนักงาน
มหาวิทยาลยั

การจัดตั้งหน่วยงานภายใน
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II.2  ปรับเปลีย่นฐานะและรูปแบบของมหาวทิยาลยั
ของรัฐที่เป็นส่วนราชการให้เป็นมหาวิทยาลยั
ในก ากบัของรัฐที่สามารถบริหารและจัดการได้
เบ็ดเสร็จ ส้ินสุดทีส่ภามหาวทิยาลยัของตนเอง
มากทีสุ่ด เกดิการเปลีย่นแปลงส าคญัด้าน

ความสัมพนัธ์ระหว่างมหาวทิยาลยักบั
รัฐบาล
การจัดองค์กรและการแบ่งส่วนงานภายใน
การบริหารงานบุคคล

ด้านการเงินและทรัพย์สิน
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II.3 การปฏิรูปมหาวทิยาลยัตาม พ.ร.บ.การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 และกรอบแผนระยะยาว 15 ปี 
ฉบับที ่2 พ.ศ.2551-2565

ธรรมาภิบาลและการบริหาร
การปฏิรูปการด าเนินงานของสภาฯ 
และการบริหารมหาวทิยาลยั
การจัดให้มีคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผล (Audit Committee)
การเทยีบระดับการก ากบัดูแลและ
การบริหารจัดการ
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การประกนัคุณภาพภายใน

การจัดอนัดับมหาวิทยาลยั

การประกนัคุณภาพการศึกษา (Quality 
Assurance) และการจัดอนัดับ
มหาวิทยาลยั (University Ranking)

การประกนัคุณภาพภายนอก
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การพฒันาภาวะผู้น า

การพฒันาคุณภาพการสอนและ
สนับสนุนการเรียนรู้

การพฒันาความเป็นมืออาชีพ

การพฒันาคุณภาพบุคลากรมหาวทิยาลยั
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II.2  
รายงาน
การวิจัย

ประสิทธิภาพ
และ

การบริหาร
จัดการของ
มหาวิทยาลยั
ในก ากบัของรัฐ

กลุ่มมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ

มหาวทิยาลยัในก ากบัของ
รัฐตั้งแต่เร่ิมต้นก่อตั้ง

มหาวทิยาลยัในก ากบั
ของรัฐที่แปรสภาพมา
จากมหาวทิยาลยัเดมิ

มหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ
ที่ยกระดบัมาจาก

สถาบันการศึกษาที่มีอยู่แล้ว

รุ่นที่ 1
พ.ศ.2541

รุ่นที่ 2
พ.ศ.2550-2551

รุ่นที่ 3
พ.ศ.2558-2559

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี (2533)
มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ (2535)
มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง (2541)

มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 
(2540)
มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั (2540)
มหาวทิยาลยัพะเยา (2553)
มหาวทิยาลยันวมนิทราธิราช (2553)
สถาบันดนตรีกลัยานิวฒันา (2555)
ราชวทิยาลยัจุฬาภรณ์ (2559)

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบุรี (2541)

มหาวทิยาลยัมหิดล (2550)
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอม
เกล้าพระนครเหนือ (2550)
มหาวทิยาลยับูรพา (2551)
มหาวทิยาลยัทกัษณิ (2551)
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (2551)
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ (2551)
สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง (2551)

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558)
มหาวทิยาลยัขอนแก่น (2558)
มหาวทิยาลยัสวนดุสิต (2558)
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (2558)
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ
(2559)
มหาวทิยาลยัศิลปากร (2559)
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
(2559)รูปที่ 1 กลุ่มมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ 9



(1)
หลกัการ/แนวคดิ/

เจตนารมณ์
ของการเป็น
มหาวทิยาลยั
ในก ากบัของรัฐ

(4)
ข้อเสนอ

แนวทางการปรับปรุง

(2)
สภาพการด าเนินงาน

และ
การบริหารจัดการจริง

ในปัจจุบนัของ
มหาวทิยาลยัในก ากบั

ของรัฐ

(3)
วเิคราะห์ความแตกต่าง
ระหว่างหลกัการและ

สภาพการด าเนินงานจริง

• การศึกษาเอกสาร
• การวเิคราะห์ข้อมูล/สถิติ
• การสัมภาษณ์ผู้มส่ีวนได้
ส่วนเสีย

• การสัมภาษณ์ผู้บริหาร
มหาวทิยาลยัในก ากบัฯ

• วเิคราะห์ข้อดข้ีอเสีย

• การศึกษาเอกสาร
• การศึกษากฎหมาย 
นโยบาย และยุทธศาสตร์

• การสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ/ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ

รูปที่ 2 กรอบแนวคดิการวจิยั

II.2 
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(1)
การบริหารโดยใช้หลกัการบริหารจัดการทีด่ ี(Good Governance)  โดยมีสภามหาวทิยาลยัเป็น

องค์คณะสูงสุดในการตัดสินใจ

รูปที ่3 ข้อดีของการเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ

เสรีภาพทาง
วชิาการ

ความเป็นเลศิ
ทางวชิาการ

ประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 
การใช้ทรัพยากร

(2)
การจัดการบุคคล

(3)
การจัดการงบประมาณ 
การเงนิ และทรัพย์สิน

(4)
การจัดโครงสร้างองค์กรและ
การแบ่งส่วนงานภายใน

ก าหนดต าแหน่ง/จ านวน
อตัราก าลงัได้เอง

ก าหนดเงนิเดือนและ
ผลตอบแทนได้เอง

มีการประเมินผลงาน
ที่ชัดเจน

ก าหนดระเบียบ
การบริหารงานบุคคลได้เอง

ได้รับงบประมาณแบบอุดหนุน
ทั่วไป (Block grant)

บริหารเงนิรายได้เอง
และไม่ต้องส่งคืนคลงั

สามารถตดัสินใจกู้ยืม/ลงทุน
เองได้

ก าหนดโครงสร้างองค์กรและ
การแบ่งส่วนงานภายในได้เอง

มีวธีิการตดิตามประเมินผล
การด าเนินงานขององค์กรเอง

มีระบบการตดิตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพ

II.2
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ก าหนดระเบียบ
การบริหารงานงบประมาณ 
การเงนิและพสัดุได้เอง



II.2
บทวิเคราะห์

ข้อเสนอแนวทาง
การปรับระบบและ
ประสิทธิภาพ    

การบริหารจัดการ
มหาวิทยาลยัใน
ก ากบัของรัฐ

การก ากบัดูแลการบริหารจัดการ: สภาเป็นองค์กรทีก่ ากบัดูแล
สูงสุด จะต้องเข้มแข็งสามารถพทิกัษ์ธรรมาภิบาล
มหาวทิยาลยัได้ด ีจึงต้องปฏิรูปทั้งองค์ประกอบและวธีิการ
ด าเนินงานของสภาฯ

ความเป็นผู้น า (LEADERSHIP): ความเป็นผู้น าของผู้บริหาร
และความต่อเน่ืองของนโยบายและการบริหารจัดการ

ระบบบริหารจัดการที่เป็นอสิระก ากบัตัวเอง (SELF 
GOVERNANCE) ทั้งด้านวชิาการ การบริหารบุคคลและการ
บริหารการเงินและทรัพย์สิน ต้องมีการจัดระบบงานภายในที่
มีประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยกลัน่กรองเสนอแนะ อาทิ สภาวชิาการ 
และคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิด้านต่างๆ

ระบบการตดิตามตรวจสอบและประเมนิผลทีด่ ี(Audit 
Committee) เพ่ือความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และน าผลมา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มปีระสิทธิภาพอย่างสม า่เสมอ
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หน่วยงานภายนอกที่ก ากบัดูแล ทั้งด้านนโยบาย วชิาการ 
การเงนิและทรัพย์สิน จ าเป็นต้องตระหนัก และเข้าใจถึงความ
แตกต่างของการด าเนินงานของมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ
กบัส่วนราชการอ่ืนๆ ควรเป็น Post Audit เน้นผลลพัธ์มากกว่า
กระบวนการท างาน

ความเข้าใจของสาธารณชนและผู้มีส่วนได้เสีย ต้องสร้างความ
เ ข้ า ใจแ ก่สาธารณชนถึ งสภาพที่ แ ท้จ ริงของการ เ ป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐเพ่ือประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และความเป็นเลศิ อนัจะเป็นประโยชน์ส่วนรวมของประชาชน
และประเทศชาติ

การเตรียมความพร้อมก่อนการเป็นมหาวทิยาลยัในก ากับของ
รัฐ ทั้งในเชิงระบบ ความเข้าใจของบุคลากร ตลอดจนการ
เตรียมการด้านต่างๆ
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II.2
ข้อสรุป

ที่ตอบโจทย์ของ
การวิจัย 3 ประการ

ข้อที่ 1: การเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ มคีวามส าคญัต่อการพฒันา
ระบบอุดมศึกษาของประเทศไทยหรือไม่ มากน้อยเพยีงใด
1. ในระดับนโยบาย พบว่า การผลกัดนัให้เป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ 

ยงัคงมคีวามส าคญัและเกดิประโยชน์อย่างมากต่อการพฒันาระบบ
อุดมศึกษาของไทย

2. ในระดับสถาบัน พบว่า การเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐเป็นส่ิงที่
เกื้อหนุนประโยชน์ (Enabler) ต่อการบริหารจัดการทีด่ขีองมหาวทิยาลยั
อย่างชัดเจน อย่างน้อยในเร่ืองการบริหารงานบุคคล

3. แม้ว่ารัฐบาลพยายามผ่อนปรนและออกกฏหมายเพ่ือให้อสิระในการ
ด าเนินงานแก่มหาวทิยาลยัรัฐมาตลอด ตั้งแต่ปี พ.ศ.2540 เช่น เร่ือง
การจัดการเงนิรายได้ การบริหารงานบุคคล การปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กร ฯลฯ แต่การเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐอย่างเต็มตัวน้ันยงั
มคีวามจ าเป็นทั้งเหตุผลในเชิงกฏหมาย เชิงการปฏิบตัิการ และการเป็น
หลกัค า้ประกนัความเป็นอสิระอย่างแท้จริงในระยะยาว

4. สภามหาวทิยาลยัและผู้บริหารต้องเข้าใจและสามารถใช้ประโยชน์จาก
สถานะการเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ ในการพฒันาองค์กรจึงจะ
ท าให้เกดิผลสัมฤทธ์ิอย่างแท้จริง

5. รัฐบาลควรผลกัดนันโยบายมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐต่อไป เพ่ือให้
มหาวทิยาลยัทีม่คีวามพร้อมมโีอกาสได้ใช้ศักยภาพของตนได้อย่างเต็มที่
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II.2
ข้อสรุป

ที่ตอบโจทย์ของ
การวิจัย 3 ประการ

ข้อที่ 2: สภาพการด าเนินงานจริงที่เกดิขึน้ในมหาวทิยาลยัในก ากบั
ของรัฐ เป็นอย่างไร เม่ือเปรียบเทยบกบัหลกัการ แนวคดิ และ
เจตนารมณ์ท่ีถูกต้องของการเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ 

• ข้อสรุปจากการศึกษา
1. มีมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ (ทั้งที่แปรสภาพ และที่เกดิขึน้เป็น 

มหาวทิยาลยัในก ากบัฯ) ที่ประสบความส าเร็จ และไม่ประสบ
ความส าเร็จจากสถานะการเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐ 

2. ปัจจัยพืน้ฐานที่ส าคญัที่จะท าให้การเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของ
รัฐ เกดิผลสัมฤทธ์ิตามที่คาดหวังไว้คือ “การมีธรรมาภิบาล” ใน
การจัดองค์กร

3. “การเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ”  เปรียบเสมือนเป็นการ
ปลดปล่อยมหาวทิยาลยัใหมีอิสระ (ในการตัดสินใจ การก าหนด
ระเบียบการด าเนินงานของตนเอง) “การมีธรรมาภิบาล” 
เปรียบเสมือนกรอบที่ประคองให้มหาวทิยาลยัพฒันาอย่างมีวนัิย 
ไม่ออกนอกเส้นทางที่ตั้งไว้

“การเป็นมหาวทิยาลยั
ในก ากบัของรัฐท าให้
มหาวทิยาลยัมีโอกาส
บรรลุเป้าหมายของ
การด าเนินงาน
ได้รวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากขึน้”
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ข้อที่ 3: รัฐบาลควรมีแนวทางในการผลกัดนัการพฒันา “ระบบ”
มหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐอย่างไร

• ข้อสรุปจากการศึกษา
รัฐบาลควรสนับสนุนนโยบายมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐต่อไปอย่าง
เต็มที่ บนฐานความคดิต่อไปนี้
1. การเป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐจะเกดิประโยชน์สูงสุดก็

ต่อเม่ือมหาวทิยาลยัมีความพร้อมที่จะเปลีย่นแปลง และมีทิศ
ทางการพฒันาที่ถูกต้องและชัดเจน

2. ธรรมาภิบาลเป็นปัจจัยพืน้ฐานที่มหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐต้อง
มี (ส าคญัมากกว่าธรรมาภิบาลในมหาวทิยาลยัรัฐเดมิ)

“การเป็นมหาวทิยาลยั
ในก ากบัของรัฐท าให้
มหาวทิยาลยัมีโอกาส
บรรลุเป้าหมายของ
การด าเนินงาน
ได้รวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากขึน้”

16

II.2
ข้อสรุป
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การวิจัย 3 ประการ



III  
การปฏิรูปมหาวทิยาลยั
ตาม พ.ร.บ.การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542

และกรอบแผนระยะยาว 
15 ปี ฉบับที ่2

(พ.ศ.2551-2565)

การปฏิรูปสภามหาวทิยาลยัและ
การบริหารจัดการ

การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบ
และประเมนิผลการปฏิบัติงาน

ธรรมาภิบาล
และ

การบริหารจัดการ

การเทยีบระดับการก ากบัดูแลและ
การบริหารจัดการ
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III.1
การปฏิรูปสภา

และ
การบริหารจัดการ

ฐานะและอ านาจหน้าที่

องค์ประกอบและการได้มาของสภา

ความสัมพนัธ์ระหว่างสภากบัผู้บริหาร

การด าเนินงานของสภา
18
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III.1.2
หลกัการและ
เหตุผลใน
การปฏิรูป

สภา
มหาวิทยาลยั

สภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรสูงสุดที่ก าหนดและก ากับนโยบาย ดูแลการบริหาร
จัดการให้เกิดการปฏิบัติตามนโยบายและพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เป็นสภาผู้ก ากับ (GOVERNING BOARD) ที่
พิ ทั ก ษ์ ธ ร รม าภิ บ า ล  (GOOD GOVERNANCE)  แ ล ะ อั ต ต าภิ บ า ล  (SELF 
GOVERNANCE)เพ่ือให้เกิดการบริหารจัดการที่ดีตามระบบคุณธรรม โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ มอีสิระและรับผดิชอบต่อสังคม

สภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรก ากับดูแลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
(GOVERNING BOARD) โดยมีอธิการบดีเป็นผู้บริหารสูงสุด (CHIEF 
EXECUTIVE) สภามหาวิทยาลัยรับผิดชอบด้าน GOVERNANCE และอธิการบดี
รับผิดชอบเร่ือง MANAGEMENT เป็นหลัก ทั้งสภาฯ และอธิการบดีจึงร่วม
รับผิดชอบการก ากับ ดูแลและการบริหารมหาวิทยาลัย  (UNIVERSITY 
GOVERNANCE)

การทีจ่ะปฏิรูปมหาวิทยาลัยให้บรรลุความเป็นเลิศ จ าเป็นต้องมีการปฏิรูปสภา
มหาวิทยาลัยให้มีความเป็นอิสระ คล่องตัว มีความรับผิดชอบต่อสังคม มี
ประสิทธิภาพและมีความสัมพันธ์ในการท างานกับอธิการบดีและผู้บริหาร
ระดับสูงดียิ่งขึน้  โดยมุ่งหวังที่จะสร้างความเข้มแข็ง (STRONG EXECUTIVE) 
ให้กบัสภามหาวทิยาลยัและอธิการบดี
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III.1.3
ฐานะของ

มหาวทิยาลยั

มหาวทิยาลยัอสิระ 
(AUTONOMOUS 

UNIVERSITY) 

สภาผู้ก ากบั 
(GOVERNING BOARD) 

ฐานะของ
มหาวิทยาลยั
ในก ากบั  
ของรัฐ

เป็นนิติบุคคล 

เป็นหน่วยงานในก ากบัของรัฐ 
ขึน้ตรงต่อรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ

มคีวามเป็นอสิระ คล่องตัว
และมเีสรีภาพทางวชิาการ

สามารถพฒันาระบบ
บริหารทีเ่ป็นของตนเอง

อยู่ภายใต้การก ากบัของ
สภามหาวทิยาลยัของตนเอง 
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III.1.4 
อ านาจหน้าที่ของ
สภามหาวทิยาลยั

(ตาม 
พ.ร.บ. มศว.   
พ.ศ. 2559)

การก าหนดนโยบาย  

G OV E R N I N G  
B OA R D

การด าเนินภารกจิด้านต่างๆ

ด้านการบริหารและวชิาการ

ด้านการพฒันามหาวทิยาลยั

ด้านการจัดหารายได้และแหล่งทุน

21



การอนุมตัิ การจัดตั้งและยุบเลกิวทิยาเขต

การจัดตั้ง การรวม การยุบเลกิ และ
การแบ่งส่วนงาน

การรับเข้าสมทบ การจัดการศึกษาร่วมของ
สถาบันการศึกษาขั้นสูงอ่ืน หรือการยกเลกิ
หลกัสูตรการศึกษาและการเปิดสอน 
รวมทั้งการยุบรวมหรือการยกเลกิ

การให้ปริญญาและประกาศนียบัตร

การกู้ยืมเงนิ การลงทุน และการร่วมทุน

งบประมาณรายรับ และงบประมาณ
รายจ่ายของมหาวิทยาลยั

การจัดตั้งองค์กรทีเ่ป็นนิตบุิคคล หรือ
การยกเลกิ 22

III.1.4 
อ านาจหน้าที่ของ
สภามหาวทิยาลยั

(ตาม 
พ.ร.บ. มศว.   
พ.ศ. 2559)

G OV E R N I N G  
B OA R D



การแต่งตั้ง
และถอดถอน

พจิารณาด าเนินการแต่งตั้งและถอดถอน
นายกสภาฯ กรรมการสภาฯ ผู้ทรงคุณวุฒิ
อธิการบด ีศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์
พเิศษ

รองอธิการบด ีคณบด ีผู้อ านวยการสถาบัน 
ผู้อ านวยการส านัก ศาสตราจารย์เกยีรติคุณ 
รองศาสตราจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ และ
กรรมการสภาวชิาการ

คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ
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III.1.4 
อ านาจหน้าที่ของ
สภามหาวทิยาลยั

(ตาม 
พ.ร.บ. มศว.   
พ.ศ. 2559)

G OV E R N I N G  
B OA R D



การออก
ข้อบังคบั 
ระเบียบ 
ประกาศ

การบริหารการเงนิ การพสัดุและทรัพย์สิน

การบริหารงานบุคคล

เกีย่วกบัการจัดการทัว่ไป

เกีย่วกบัการศึกษา วจิัย บริการวชิาการ 
และทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรม

การก ากบั      
การด าเนินงาน

ของ
มหาวทิยาลยั

ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
อธิการบด ีและหัวหน้าส่วนงาน

ประสานและส่งเสริมให้เกดิ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ปรับเปลีย่นการเป็นมหาวทิยาลยัใน
ก ากบัของรัฐให้สมบูรณ์ตามบทเฉพาะ
กาลของ พ.ร.บ. มศว. 2559
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III.1.4 
อ านาจหน้าที่ของ
สภามหาวทิยาลยั

(ตาม 
พ.ร.บ. มศว.   
พ.ศ. 2559)

G OV E R N I N G  
B OA R D



III.1.7 
องค์ประกอบ
และการได้มา
ของสถาบัน
อุดมศึกษา

องค์ประกอบ
5 รูปแบบ 

การได้มา

โปรดเกล้าแต่งตั้ง นายกสภาและ
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอก

การสรรหาตามข้อบงัคบัของสภาสถาบนัอุดมศึกษา

การเลือกกนัเอง ในกลุ่มผู้บริหารและคณาจารย์

รัฐมนตรีเลือกจากบญัชีรายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ

โดยต าแหน่ง

ACADEMIC

CORPORATE

TRUSTEE

REPRESENTATIONAL

AMALGAM

LAY BOARD

CITIZEN TRUSTEES
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III.1.8
ความสัมพนัธ์
ระหว่างสภา
มหาวทิยาลยั
กบัผู้บริหาร

องค์คณะบุคคล ผู้ก าหนดนโยบายก ากบัติดตาม 
ตรวจสอบและประเมนิผล (PERFORMANCE 
AND MANAGEMENT)  การด าเนินงานของ
อธิการบดแีละคณะ มอี านาจหน้าทีห่ลกัด้านการ
ก ากบัดูแล (GOVERNANCE) การด าเนินงาน
และนโยบาย ระเบยีบ ข้อบงัคบั ฯลฯ

น านโยบายไปสู่การปฏิบตัิให้บงัเกดิผลด ี  
ตามปณธิานและภารกจิของมหาวทิยาลยั      
มอี านาจหน้าทีเ่ป็นผู้บริหารสูงสุด      
(CHIEF EXECUTIVE) ด้านการบริหารและ
การจัดการ(MANAGEMENT)

สภามหาวทิยาลยั  

อธิการบดแีละคณะ 

ธรรมาภิบาลกบัการบริหารทีเ่ข้มแขง็ โปร่งใสและตรวจสอบได้
(GOOD GOVERNANCE ↔ STRONG EXECUTIVE)
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III.1.9
การปฏิรูปการ
ด าเนินงานของ

สภา
มหาวิทยาลยั

การจัดองค์กร ส่วนงาน และบุคลากรของสภา 

การประชุมสภามหาวทิยาลยั

การเพิม่พูนสมรรถนะกรรมการสภา

การประเมินผลการด าเนินงานของสภา

การประเมินการก ากบัและการบริหารมหาวทิยาลยั
(MEASURING  UNIVERSITY  GOVERNANCE)
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ส านักงานสภา
มหาวทิยาลยั

คณะ 
กรรมการ
ประจ า 

คณะกรรมการเฉพาะกจิ—แต่งตั้งเป็นคร้ังคราวเพ่ือกระท าภารกจิ
ตามทีส่ภามหาวทิยาลยัมอบหมาย เฉพาะเร่ืองและเฉพาะกาล

จัดให้มรีองอธิการบดฝ่ีายกจิการสภา
มหาวทิยาลยั ท าหน้าทีเ่ลขานุการสภาฯ
โดยไม่ท าหน้าทีบ่ริหารอ่ืน

จัดให้มผู้ีอ านวยการส านักงาน 
พร้อมเจ้าหน้าทีป่ระจ าตามจ านวนที่จ าเป็น 
ขนาดเลก็  กะทดัรัด ประหยดัและมคุีณภาพ

คณะกรรมการการเงนิและทรัพย์สิน 

คณะกรรมการบริหารงานบุคคล

คณะกรรมการต าแหน่งทางวชิาการ 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมนิผล (AUDIT COMMITTEE) 

คณะกรรมการส่งเสริมกจิการมหาวทิยาลัย 

การจัด
องค์กรส่วน
งานและ

บุคลากรของ
สภา 

III.1.10
การปฏิรูป

การ
ด าเนินงาน
ของสภา

มหาวทิยาลยั
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การประชุมสภา
มหาวทิยาลยั

ปฏิทนิการประชุมสภาฯ ทีก่ าหนดไว้ล่วงหน้า
ตลอดปี 

ปรับปรุงการจัดระเบยีบวาระการประชุม เน้นเร่ือง
ส าคญัทีส่ภาฯ ต้องอนุมตัิเองและเร่ืองเชิงนโยบาย 

เอกสารประกอบวาระประชุม สรุปประเดน็ชัดเจน
มข้ีอมูลประกอบครบถ้วนและส่งล่วงหน้าไม่น้อย

กว่า 5 วนัท าการก่อนวนัประชุม

การมส่ีวนร่วม มคีวามเป็นอสิระ และความ
รับผดิชอบต่อการแสดงข้อคดิเห็นของกรรมการสภา

เพ่ือให้ได้มติทีด่แีละปฏิบตัิได้
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III.1.11
การปฏิรูป

การ
ด าเนินงาน
ของสภา

มหาวทิยาลยั



การเพิม่พูน
สมรรถนะ

กรรมการสภา

การประเมนิผลการ
ด าเนินงานของสภา

จัดประชุม RETREAT ประจ าปี 

ปฐมนิเทศกรรมการสภาใหม่ 

การฝึกอบรม ประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน

การจัดให้มจีรรยาบรรณกรรมการสภา 

การปรับปรุงระบบและวธีิการสรรหานายกสภาและ
กรรมการสภาผู้ทรงคุณวุฒิ 

โดยการประเมนิตนเอง 

โดยการใช้ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

โดยผสมระหว่างประเมนิตนเองและผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก 

โดยการใช้เคร่ืองมือประกอบการประเมนิ
30

III.1.12
การปฏิรูป

การ
ด าเนินงาน
ของสภา

มหาวทิยาลยั



III.1.13
ประสิทธิภาพ
ของสภา

มหาวิทยาลยั

ภาวะผู้น าของนายกสภาสถาบนั

การมหีน่วยธุรการทีเ่ข้มแขง็และมี
โครงสร้างการจัดองค์กรทีเ่หมาะสม 
: คณะกรรมการประจ าสภา

กรรมการสภาเป็นผู้ทีเ่ข้าใจและเข้าถึง
อุดมการณ์ของมหาวทิยาลยั  มจีรรยาบรรณ
และสามารถอุทศิตนให้กบังานในหน้าที่

มกีารประชุมสม า่เสมอ ให้ความส าคญักบัเร่ืองเชิงนโยบายนวตักรรม 
ความเป็นเลศิทางวชิาการ และการบริหารจัดการทีด่ ีตามหลกัอตัตาภิบาล
ธรรมาภิบาล (SELF GOVERNANCE AND GOOD GOVERNANCE)

ส านักงานสภามหาวทิยาลยั

เลขานุการสภา 

คณะกรรมการ
ประจ าสภา 

คณะกรรมการ
ติดตามตรวจสอบ
และประเมินผล 
(AUDITCOMM.)

คณะกรรมการ
การเงนิและ
งบประมาณ 

คณะกรรมการ
บริหารบุคคล

ฯลฯ
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III.3.14
ความเป็นมาและพฒันาการของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ และ

ประเมินผล (AUDIT COMMITTEE) ของสภามหาวทิยาลยั

1.  ในต่างประเทศ (สหรัฐอเมริกา องักฤษ และออสเตรเลยี) จดัให้มี
คณะกรรมการ AUDIT COMMITTEE เพ่ือ BOARD 
OVERSIGHTS OF UNIVERSITY MANAGEMENT 
ในทุกสภามหาวทิยาลยั โดยถือว่า คณะกรรมการดงักล่าวจะต้องมี
“ACCOUNTABILITY AND INDEPENDENCE” ในการท า
หน้าที่
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2.  ในประเทศไทย มหาวทิยาลยัของรัฐหลายแห่งจัดให้มีคณะกรรมการ 
Audit Committee ประจ าสภามหาวิทยาลัย    โดยยึดหลักการและ
โครงสร้างของคณะกรรมการดังกล่าวจากต่างประเทศ โดยมีการ
ปรับแต่งอ านาจหน้าที่ให้ครอบคลุม การก ากับด้านนโยบาย แผน
ยุทธศาสตร์ และการด าเนินการภารกิจของมหาวิทยาลัยในลักษณะ 
Performance Audit การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคบั ความโปร่งใส 
ไร้ประโยชน์ทับซ้อน และความเส่ียง รวมทั้งก าหนดความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้านต่างๆ ของกรรมการให้ชัดเจนและครอบคลุมภารกิจมาก
ขึน้
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ความคาดหวงัของ             

สภามหาวทิยาลยัต่อ           

การท าหน้าทีข่อง

คณะกรรมการติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลงาน 

(Audit Committee)

การพทิักษ์ช่ือเสียงของมหาวิทยาลยั 
(Guardian of The Institution’s 
Reputation) 

การกระตุ้นให้มีการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง (Continuing Improvement) 

การบริหารที่มีประสิทธิภาพและ  
เกดิประสิทธิผลสูงสุด  (Efficiency & 
Effectiveness) 

Audit 
Committee
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แนวทางการปฏิบัตหิน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและแนวโน้มการพฒันา

ก. เหตุผลและความจ าเป็น
เพ่ือให้สภามหาวิทยาลัยสามารถท าหน้าที่ก ากับดูแลการด าเนินกิจการของ

มหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับนโยบาย ปณิธานและภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ 
จึงเห็นสมควรให้มีระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน (AUDIT) 
ของมหาวิทยาลัยและอธิการบดี    โดยยึดหลักอัตตาภิบาลและธรรมาภิบาลหรือ
หลักการบริหารและการจัดการที่ดี (SELF-GOOD GOVERNANCE) ตาม
อ านาจหน้าทีข่องสภามหาวิทยาลยัตามพระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลยัน้ันๆ

แนวทางการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ
I  ตัวอย่าง ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลของมหาวิทยาลยัของรัฐ
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ข. วตัถุประสงค์

ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มีวตัถุประสงค์ส าคญั
2 ประการ คือ

1. เพ่ือช่วยให้สภามหาวทิยาลยัมีข้อมูลและข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน  
ในการท าหน้าทีก่ ากบั  ดูแล ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารและการ
จัดการของมหาวิทยาลยัได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล

2. เพ่ือกระตุ้นให้มหาวทิยาลยัมีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง เกดินวตักรรมใน
ภารกจิต่างๆ และสามารถบรรลุ ความเป็นเลศิตามปณธิานของมหาวทิยาลยั
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ค. การรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
แจ้งผลการประเมินในรูปบทวเิคราะห์เชิงคุณภาพประกอบผลประเมินเชิงปริมาณ 

รวมทั้งข้อสังเกตและข้อแนะน าในการปรับปรุงการปฏิบัติงานและการบริหารจดัการ
เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยทุกหกเดือน (ภายในวันที่ 15 พฤษภาคม) และทุกปี (ภายใน
วันที่ 15 พฤศจิกายน) โดยเสนอรายงานในลักษณะการประเมินความก้าวหน้า (Progress 
Report) ส่วนใน 6 เดือนหลัง เน้นการก ากับติดตามและประเมินความส าเร็จตามปณิธาน
ของมหาวิทยาลัยและเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ โดยเสนอรายงานสรุปการประเมินผล
งาน (Evaluation Report) ทั้งปี

การรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน แบ่งออกเป็น 2 ระดับ 
คือ ในระดับหน่วยงาน เพ่ือน าสารสนเทศจากการประเมินไปใช้ปรับปรุงกลยุทธ์และ
กลไกการด าเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัย และระดับพนักงานโดยมุ่งให้น าคู่มือ
การประเมินเป็นคู่มือในการปฏิบัติงาน และน าสารสนเทศจากการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล
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แผนภาพที ่1 กระบวนการและขั้นตอนการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน

ขั้นที่ 1

ขั้นที่ 2

ขั้นที่ 3ขั้นที่ 4

ขั้นที่ 5

ขั้นที่ 6

ขั้นที่ 7
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III.1.15
การเทยีบระดบั

การก ากบัดูแลการบริหารและการจัดการมหาวทิยาลยั

39



1.
การเทียบระดบั
การก ากบัดูแล  
การบริหารและ
การจดัการ
มหาวทิยาลยั 

(BENCHMARKING 
OF UNIVERSITY 
GOVERNANCE)

ปัญหาส าคญัที่กระทบต่อคุณภาพ: ความอ่อนแอของการ
บริหารและการจัดการมหาวทิยาลยั 
(WEAK GOVERNANCE OF UNIVERSITIES) จึงต้อง
ปฏิรูป UNIVERSITY GOVERNANCE ให้เข้มแข็ง

การจัดท า UNIVERSITY GOVERNANCE 
BENCHMARKING เป็นวธีิหน่ึงท่ีจะกระตุ้นให้เกดิการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของมหาวทิยาลยั

ธนาคารโลกร่วมมือกบักลุ่มประเทศ 
MIDDLE EAST and NORTH 
AFRICA 4 ประเทศ ท า 
UNIVERSITY GOVERNANCE  
BENCHMARKING เป็นโครงการ
น าร่อง ท าเสร็จเม่ือเดือนมีนาคม 
2555

ตูนีเซีย

ปาเลสไตน์

โมรอคโค

อยีปิต์

41 มหาวิทยาลยั
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BENCHMARKING 
UNIVERSITY 
GOVERNANCE เป็น
เคร่ืองมือส าคญัในการ
ติดตามและประเมินการ
บริหารและการจัดการของ
มหาวิทยาลยั 5 มิติ
ผสมระหว่าง SELF และ 
GOOD GOVERNANCE

UNIVERSITY 
GOVERNANCE 
SCREENING CARD

DIMENSIONS and INDICATORS

มิตด้ิานสาระ ความรู้ พนัธกจิ และ
เป้าหมาย (CONTEXTS, MISSION, 
and GOALS)

มิตด้ิานการจัดการ MANAGEMENT
ORIENTATION)

มิตด้ิานความเป็นอสิระ  
(AUTONOMY)

มิตด้ิานความรับผดิรับชอบ
(ACCOUNTABILITY)

มิตด้ิานการมีส่วนร่วม
(PARTICIPATION)

5 PARTS 45 QUESTIONS

METHODOLOGY
QUESTIONNAIRE
SET OF INDICATORS
WEIGHTING SYSTEM
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1.
การเทียบระดบั
การก ากบัดูแล  
การบริหารและ
การจดัการ
มหาวทิยาลยั 

(BENCHMARKING 
OF UNIVERSITY 
GOVERNANCE)



HYPOTHETICAL RESULTS FROM 
A UNIVERSITY GOVERNANCE SCREENING CARD

Participation

Context, Mission and Goals

Management

AutonomyAccountability

A SPIDER CHART
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3.
การใช้ประโยชน์
ของ Screening 

Card

Primary 
Benefit

Self-Evaluation Report 
(ประเมินตนเอง)

Secondary 
Benefit

เพ่ือน าผลการศึกษามาปรับปรุงการ
บริหารและการจัดการมหาวทิยาลยั
แห่งน้ันๆ

Comparative Evaluation 
Report (ประเมินเปรียบเทยีบ)

เพ่ือเปรียบเทยีบระดบัการบริหารและ
การจัดการกบัมหาวทิยาลยัอ่ืนที่ร่วม
ศึกษาโดยใช้ Screening Card เดยีวกนั
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4.
การวจิัยโดยใช้ 

Screening 
Card ใน
การเทยีบ
ระดับ 

University 
Governance

เคร่ืองมือการวจิัย: แบบสอบถาม 5 มิติ   45 ข้อถาม
มหาวทิยาลยัตั้งคณะผู้ศึกษาแบบสอบถาม
(Focal Point) และคดัเลือกผู้ที่เกีย่วข้องกบั
ข้อถาม จ านวนไม่เกนิ 10 คน เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย
(1) กรรมการสภามหาวิทยาลยั
(2) กรรมการสภาวชิาการหรือคณาจารย์ประจ า
(3) ผู้บริหารมหาวทิยาลยั

น าผลของ Self-Evaluation Report ไปอภิปราย
ผลกบักลุ่มผู้บริหาร คณาจารย์และบุคลากรที่
เกีย่วข้องกบั Governance มหาวทิยาลยั เพ่ือสรุป
ข้อเสนอแนะและเพ่ือการปรับปรุงหรือ
ด าเนินการต่อไป

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะเสนอต่อสภามหาวทิยาลยั

ผู้ตอบ
แบบสอบถาม
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5.
การวิจัยน าร่อง
(Pilot Study)
กรณีศึกษา
มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยสุีรนารี 
(28 มีนาคม 2556) 

เพ่ือทดสอบเคร่ืองมือ
และ

วธีิการวิจัย

1) การบรรยายเร่ืองการเทยีบระดับการก ากบัดูแล
การบริหารและการจัดการมหาวิทยาลยัโดยใช้
University Screening Card แก่คณะผู้บริหาร
มหาวิทยาลยัจ านวน 51 คน เป็นเวลา 45 นาที

2) ขอให้ผู้เข้าฟังการบรรยายทั้ง 51 คน ตอบ
แบบสอบถามฉบับย่อของธนาคารโลก 
จ านวน 16 ค าถาม ครอบคลุมทั้ง 5 มิติ
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3) คณะผู้วจิัย วเิคราะห์ผลและเสนอเป็นแผนภูมิ
ใยแมงมุม (Spider Chart) ดงันี้

4) สรุปผลการวจิัยน าร่อง: เคร่ืองมือและวธีิการวจิัยมี
คุณภาพใช้การได้ โดยมีการปรับปรุงให้สอดคล้องกบั
บริบทของมหาวทิยาลยัไทย และควรเพิม่นิยามและ
ค าช้ีแจงให้ชัดเจนยิง่ขึน้

Participation

Context, Mission and Goals

Management

AutonomyAccountability

0.00
1.00
2.00
3.00

4.00
5.00
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5.
การวิจัยน าร่อง
(Pilot Study)
กรณีศึกษา
มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยสุีรนารี 
(28 มีนาคม 2556) 

เพ่ือทดสอบเคร่ืองมือ
และ

วธีิการวิจัย



ระดบัมหาวทิยาลยั
แต่ละแห่ง

เทยีบระดบักบัมหาวทิยาลยัใน
ต่างประเทศทีใ่ช้ BENCHMARKING เดยีวกนั

ใช้ประกอบ PERFORMANCE 
AUDIT ทีท่ าอยู่แล้ว

เอกสารอ้างองิ: THE WORLD BANK, UNIVERSITIES THROUGH THE LOOKING GLASS: BENCHMARKNG 
UNIVERSITY GOVERNANCE TO ENABLE HIGHER EDUCATION MODERNIZATION IN MENA, 
MARCH 2012

ระดบัระบบมหาวทิยาลยัในประเทศไทย

ใช้ท า BENCHMARKING 
โดยเฉพาะ

6.
การประยุกต์ 

BENCHMARKING 
OF UNIVERSITY 
GOVERNANCE
ในประเทศไทย
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IV

การประกนัคุณภาพการศึกษาและ
การจัดอนัดบัมหาวทิยาลยั

การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน

การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายนอก

การจดัอนัดบั
มหาวทิยาลยั
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IV.1 การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

การประกนั
คุณภาพ
การศึกษา
ภายใน

ระดบัอุดมศึกษา
พ.ศ.2557
(สกอ.)

การ
ประกนั
คุณภาพ
การศึกษา 

CUPT QA
(ทปอ.)

Education 
Criteria for 

Performance 
Excellence: 

EdPEx

ASEAN 
University 
Network
Quality 

Assurance
AUN-QA
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องค์ประกอบ (6) ตัวบ่งช้ี (14)
1. การก ากบัมาตรฐาน 1.1 การบริหารจดัการ

2. บณัฑิต 2.1 คุณภาพบณัฑิต
2.2 การไดง้านท าหรือผลงาน

3. นกัศึกษา 3.1 การรับนกัศึกษา
3.2 การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา

4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพฒันา
4.2 คุณภาพอาจารย์
4.3 ผลท่ีเกิด

5. หลกัสูตร การเรียนการสอน การ
ประเมินผูเ้รียน

5.1 สาระของรายวิชาในหลกัสูตร
5.2 การวางระบบผูส้อนและ

กระบวนการจดัการเรียนการสอน
5.3 การประเมินผูเ้รียน
5.4 ผลการด าเนินงานหลกัสูตร

6. ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ 6.1 ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้

ระดบัหลกัสูตร

ระดบัหลกัสูตร

กรอบการประกนั
คุณภาพการศึกษา

ภายใน

การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน
ระดบัอุดมศึกษา

พ.ศ.2557

ระดบัคณะ

ระดบัสถาบัน
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องค์ประกอบ (5) ตัวบ่งช้ี (13)
1. การผลิตบณัฑิต 1.1 ผลการบริหารจดัการหลกัสูตรโดยรวม

1.2 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีมีวฒิุ ป.เอก
1.3 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
1.4 จ านวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่ากบัจ านวน

อาจารยป์ระจ า
1.5 การบริการนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี
1.6 กิจกรรมนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี

2. การวิจยั 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจยั
2.2 เงินสนบัสนุนงานวิจยัและงานสร้างสรรค์
2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแก่สงัคม

4. การท านุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรม

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรม

5. การบริหารจดัการ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากบัติดตามผลลพัธ์
ตามพนัธกิจ

5.2 ระบบก ากบัการประกนัคุณภาพหลกัสูตร

ระดบัคณะ

ระดบัหลกัสูตร

กรอบการประกนั
คุณภาพการศึกษา

ภายใน

การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน
ระดบัอุดมศึกษา

พ.ศ.2557

ระดบัคณะ

ระดบัสถาบัน
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องค์ประกอบ (5) ตัวบ่งช้ี (13)
1. การผลิตบณัฑิต 1.1 ผลการบริหารจดัการหลกัสูตรโดยรวม

1.2 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีมีวฒิุ ป.เอก
1.3 อาจารยป์ระจ าคณะท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
1.4 การบริการนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี
1.6 กิจกรรมนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี

2. การวิจยั 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพฒันางานวิจยั
2.2 เงินสนบัสนุนงานวิจยัและงานสร้างสรรค์
2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแก่สงัคม

4. การท านุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรม

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรม

5. การบริหารจดัการ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากบัติดตามผลลพัธ์
ตามพนัธกิจ

5.2 ผลการบริหารงานของคณะ
5.3 ระบบก ากบัการประกนัคุณภาพหลกัสูตรและคณะ

ระดบัสถาบัน

ระดบัหลกัสูตร

กรอบการประกนั
คุณภาพการศึกษา

ภายใน

การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายใน
ระดบัอุดมศึกษา

พ.ศ.2557

ระดบัคณะ

ระดบัสถาบัน
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องค์ประกอบ (2) ตัวบ่งช้ี (13)
1. การก ากบัมาตรฐาน 1.1 การก ากบัมาตรฐานตามประกาศ ศธ 

เร่ือง เกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร

2. การพฒันาคุณภาพหลกัสูตร
ตามเกณฑ ์AUN-QA ระดบั
หลกัสูตร

AUN.1 Expected Learning Outcomes
AUN.2  Program Specification
AUN.3  Programme Structure and Content
AUN.4 Teaching and Learning Approach
AUN.5 Student Assessment
AUN.6 Academic Staff Quality
AUN.7 Support Staff Quality
AUN.8 Student Quality and Support
AUN.9 Facilities and Infrastructure
AUN.10 Quality Enhancement
AUN.11 Output

ระดับหลกัสูตร

ระดบัหลกัสูตร

เกณฑ์การประกนั
คุณภาพการศึกษา

การประกนั
คุณภาพการศึกษา

CUPT QA 

ระดบัคณะและ
สถาบัน
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องค์ประกอบ (2) ตัวบ่งช้ี (13)
1. โครงร่างองคก์ร 1.1 การก ากบัมาตรฐานตามประกาศ ศธ เร่ือง เกณฑม์าตรฐาน

หลกัสูตร

2. ตวับ่งช้ีระดบัคณะและสถาบนั
ประกอบดว้ยตวับ่งช้ีหลกั
(Core Indicators – C.1 ถึง
C.13) และตวับ่งช้ีตามบริบท
ของสถาบนั (Selective 
Indicators – S.1 ถึง S.3)

C.1 การรับและการส าเร็จการศึกษาของนิสิตนกัศึกษา
C.2  การไดง้านท าของบณัฑิต หรือการใชป้ระโยชน์ในการ

ประกอบวิชาชีพ
C.3  คุณภาพบณัฑิต
C.4  ผลงานของผูเ้รียน
C.5 คุณสมบติัของอาจารย์
C.6 ผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจ าและนกัวิจยั
C.7  การก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร
C.8  การปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั
C.9  ผลการบริหารและจดัการของผูบ้ริหารคณะ/สถาบนั
C.10 บุคลากรไดรั้บการพฒันา
C.11 ขอ้มูลป้อนกลบัจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
C.12 การบริการวิชาการแก่สังคมของคณะและสถาบนั
C.13 การส่งเสริมสนบัสนุนศิลปะและวฒันธรรม
S.1  จ านวนเงินสนบัสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์
S.2 Student Mobility
S.3 Green University

ระดบัคณะและสถาบัน (2558)

ระดบัหลกัสูตร

เกณฑ์การประกนั
คุณภาพการศึกษา

การประกนั
คุณภาพการศึกษา

CUPT QA 

ระดบัคณะและ
สถาบัน
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7 หมวด 17 หัวข้อ

1. การน าองคก์าร 1.1 การน าองคก์ารโดยผูน้ าระดบัสูง
1.2 การก ากบัดูแลและความรับผดิชอบต่อสังคม

2. กลยทุธ์ 2.1 การจดัท ากลยทุธ์
2.2 การน ากลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั

3. ลูกคา้ 3.1 เสียงของลูกคา้
3.2 ความผกูพนัของลูกคา้

4. การวดั การวิเคราะห์ และ
การจดัการความรู้

4.1 การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู้
4.2 การจดัการความรู้ สารสนเทศ และเทคโนโลยสีารสนเทศ

5. บุคลากร 5.1 สภาพแวดลอ้มในการท างาน
5.2 ความผกูพนัของบุคลากร

6. ระบบปฏิบติัการ 6.1 กระบวนการท างาน
6.2 ประสิทธิผลการปฏิบติัการ

7. ผลลพัธ์ 7.1 ผลลพัธ์ดา้นการเรียนรู้ของผูเ้รียนและดา้นกระบวนการ
7.2 ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้ลูกคา้
7.3 ผลลพัธ์ดา้นการมุ่งเนน้บุคลากร
7.4 ผลลพัธ์ดา้นการน าองคก์าร และการก ากบัดูแล
7.5 ผลลพัธ์ดา้นงบประมาณ การเงินและตลาด

ระดับคณะและ
สถาบัน

บทน า: โครงร่างองค์การ  ลกัษณะองค์การ
 สภาวการณ์ขององค์การ

เกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือ
การด าเนินการ
ที่เป็นเลศิ

Education 
Criteria for 

Performance 
Excellence: 

EdPEx
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Programme Level

Programme Level

Self Assessment to 
the Internal QA 

System

ASEAN 
University 
Network

Quality Assurance
AUN-QA

Institutional Level

Inter-Collegial 
Assessment

Institutional Level

1. Goals and Objectives; expected 
learning outcomes

2. Programme content
3. Programme specification
4. Programme organisation
5. Didactic concept/ teaching/ learning 

strategy
6. Student assessment
7.  Staff quality
8.  Quality of the support staff
9.  Student quality
10. Student advice and support
11. Facilities and infrastructure
12. Quality Assurance
13. Student evaluation
14. Curriculum Design
15. Staff development activities
16. Feedback stakeholders
17. Output

1. The mission statement
2. The policy plan
3. Management
4. Human resources
5. Funding
6. Educational activitties
7.  Research
8.  The contribution to society and the 

community
9.  Achievements
10. Stakeholder satisfaction
11. Quality assurance and 

(inter)national benchmarking

56



Programme Level

Self Assessment to 
the Internal QA 

System

ASEAN 
University 
Network

Quality Assurance
AUN-QA

Institutional Level

Inter-Collegial 
Assessment

1. Goals and Objectives/ expected 
learning outcomes

2. The programme 2.1  Programme specification
2.2  Programme content
2.3  Programme organization
2.4  Didactic concept
2.5  Student Assessment

3. The input 3.1  Staff quality
3.2 Quality of the support staff
3.3 Student profile
3.4  Student advice/ support
3.5  Facilities and infrastructure

4.  Quality Assurance 4.1  QA of teaching and learning
4.2  Student evaluation
4.3  Curriculum design
4.4  Staff development
4.5  Feedback from stakeholders

5. Output 5.1  Achieved outcomes (the graduates)/ profile 
graduates
5.2  Pass rate and drop out rate
5.3 Average time to degree
5.4  Employability

6. Stakeholder satisfaction 6.1 Opinion – Students
6.2 Opinion – Alumni (the graduates)
6.3 Opinion – Labour market
6.4 Opinion - Society

7.  Strengths-Weaknesses analysis 7.1 Summary of the strengths
7.2 Summary of the weaknesses
7.3 Summary of the recommendations

Inter-Collegial Assessment – the assessment report
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5 ด้าน 11 องค์ประกอบ
ดา้นท่ี 1 ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารจดัการ
ตามพนัธกิจท่ีตอบสนองต่อการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

องคป์ระกอบท่ี 1.1  บริบทของสถานศึกษา (Organization Context) ท่ี
ตอบสนองต่อ แผนยทุธศาสตร์ชาติ 
องคป์ระกอบท่ี 1.2 ผลสัมฤทธ์ิของการดาเนินงานดา้นการบริหารสถานศึกษา 

ดา้นท่ี 2 คุณภาพบณัฑิต (ตรี โท เอก) องคป์ระกอบท่ี 2.1 คุณภาพบณัฑิตปริญญาตรี 
องคป์ระกอบท่ี 2.2 คุณภาพบณัฑิตปริญญาโท 
องคป์ระกอบท่ี 2.3 คุณภาพบณัฑิตปริญญาเอก 

ดา้นท่ี 3 คุณภาพงานวจิยั องคป์ระกอบท่ี 3.1 คุณภาพงานวจิยัและงานสร้างสรรค ์
องคป์ระกอบท่ี 3.2 คุณภาพงานวจิยัเชิงประยกุตแ์ละการพฒันานวตักรรม 

ดา้นท่ี 4 ผลของการบริการวชิาการ องคป์ระกอบท่ี 4.1  ผลของการบริการวชิาการสู่สาธารณะ (Public Service) 
องคป์ระกอบท่ี 4.2  ผลของบริการวชิาการแบบเฉพาะ (Specific Service) 

ดา้นท่ี 5 ผลของการประกนัคุณภาพภายใน องคป์ระกอบท่ี 5.1 ผลสัมฤทธ์ิระบบประกนัคุณภาพภายใน 
องคป์ระกอบท่ี 5.2  ผลสัมฤทธ์ิของหลกัสูตรทั้งหมดของสถานศึกษา

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี 
(พ.ศ.2559-2563) ระดับอุดมศึกษา (สมศ.)

IV.2 การประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายนอก
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IV.3 การจัดอนัดับมหาวทิยาลยั

เกณฑ์และวธีิการจัดอนัดับมหาวทิยาลยัโลก
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Teaching 30%

Research 30%

Research
Citations 30%

Industry Income 
2.5%

International 
Outlook 7.5%

Academic Reputation 40%

Employer Reputation 10%

Student to Faculty Ratio 
20%

Research Citations per 
Faculty Member 20%

Proportion of International 
Faculty 5%

Proportion of International 
Students 5%

Alumni 10%

Award 20%

Highly Cited 
Researchers 20%

Papers in Nature 
and Science 20%

Papers Indexed
20%

Per capita 
Performance 10%

PERFORMANCE INDICATORS
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V
การพฒันา
คุณภาพ

บุคลากรของ
มหาวทิยาลยั

การจัดระบบบุคลากร

การพฒันาภาวะผู้น า

การพฒันาความเป็นมืออาชีพ

การพฒันาคุณภาพการสอนและ
การสนับสนุนการเรียนรู้
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V.1 การจัดระบบบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา

1. โดยสถานะ และภารกจิหลกัของสถาบันอุดมศึกษา
“วชิาการและความเป็นเลศิทางวชิาการ” เป็นปัจจัยหลกั บุคลากรทาง
วชิาการ จึงเป็นบุคลากรหลกั

2. สถาบันอุดมศึกษามีภารกจิเป็น “พหุกจิ” ต้องมีบุคคลทีห่ลากหลาย  จึง
จะกระท าภารกจิได้ทุกด้านอย่างมีประสิทธิภาพ

3. โดยหลกัสากล มักจะจ าแนกบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาเป็น
• สายวชิาการ (Academic) = คณาจารย์ นักวิจัย ผู้บริหารวชิาการ
• สายสนับสนุนวชิาการ (Non-Academic) = ปฏิบัติการวชิาชีพและ

หรือธุรการ บริหารทั่วไป
62



4. ต้องมีระบบบริหารบุคคล ทีย่ดึระบบคุณธรรมและส่งเสริมให้ทุกกลุ่ม มี
เส้นทางความก้าวหน้าในสายงานของตน (Career Path)

5.  ระบบบริหารบุคคล ต้องเอือ้ต่อการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ที่

(1) ยดึคนเป็นศูนย์กลางของความส าเร็จขององค์กร บุคลากรทีเ่ก่งกล้าสามารถ 
คือ ปัจจัยที่จะท าให้องค์กรพฒันาได้ แข่งขันได้และประสบความส าเร็จ

(2) ยดึการบริหารบุคคล เป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตร์ขององค์กร (Strategic 
Partner) และเป็นส่วนหน่ึงของผู้น าการเปลีย่นแปลง

(3) พฒันาระบบบริหารบุคคลให้สามารถดงึดูด รักษา พฒันาคนด ีคนเก่งไว้ใน
องค์กรและสร้างความเป็นมืออาชีพให้กบับุคลากรทุกสายงาน

(4) ในยุคโลกาภิวตัน์ ทีม่กีารเปิดเสรีทางการศึกษา  สถาบันอุดมศึกษาต้องมี
ความเป็นสากลมากขึน้ ระบบบริหารบุคคลต้องเข้าสู่มาตรฐานสากล และ
เอือ้อ านวยต่อยุทธศาสตร์ความเป็นสากลของมหาวทิยาลยั
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V.2
การพฒันา
บุคลากร
อุดมศึกษา การพฒันา

ความเป็นมืออาชีพ

การพฒันาภาวะผู้น า
และผู้ร่วมงาน

ผู้น า

ผู้ตาม

เครือข่าย

สังเกตตัวแบบ (OBSERVATION)

ร่วมปฏิบตัิ (INTERNSHIP)

สร้างประสบการณ์แห่งความส าเร็จ 
(SUCCESS EXPERIENCES)

ประจ าการ

Executive Succession
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V.3 
PROFESSOINAL 

STANDARDS 
FRAMEWORK

1. Supports the initial and continuing 
professional development of staff engaged 
in teaching and supporting learning

PSF

ตัวอย่างของ 
UNITED 

KINGDOM
U.K.

V.3.1
Aims of the 
Framework

2. Fosters dynamic approaches to teaching 
and learning through creativity, innovation 
and continuous development in diverse 
academic and/or professional settings.

3. Demonstrates to students and other 
stakeholders the professionalism that staff 
and institutions bring to teaching and 
support for student learning

4. Acknowledges the variety and quality of 
teaching, learning and assessment practices 
that support and underpin student 
learning

Area of 
Activity

Professional 
Values

Core 
Knowledge

5. Facilitates individuals and institutions in 
gaining formal recognition for quality-
enhanced approaches to teaching and 
supporting learning, often as part of wider 
responsibilities that may include research 
and/or management activities 65



UK Professional Standards Framework (PSF) 
for Teaching and Supporting Learning in Higher Education

Principal 
Fellow

Senior
Fellow

Fellow

Associate
Fellow

A 1: Design

A 2: 
Teach

A 3: 
Assess

A4:
Develop

Area of 
Activity

A5:
Engage

K 1: Subject

K 2: 
Methods

K 3: 
Learn

K 4: 
Technologies

K5:
Evaluation 

Core 
Knowledge

K6:

Quality 
Assurance

V.1 Respect

Professional 
Values V.2 

Participation

V.3 Evidence-
informed

V.4 
Acknowledge

4 
DESCRIPTORS

3 DIMENSIONS  
15 ACTIVITIES

A: 5

K: 6

V: 4
}

V.3.2 สาระส าคญั
โดยสังเขป
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STRATEGIC 
PARTNER

ACCESS 
PARTNER

GLOBAL
PARTNER

Consultancy

Surveys

Training & 
Events

V.3.3 องค์กรการด าเนินงานแบบเครือข่าย (PARTNERSHIP)
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มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี
เข้าเป็นสมาชิกประเภท Strategic Partner ของ HEA
เม่ือ พ.ศ.2558 จัดอบรมคณาจารย์เพ่ือเข้าสู่ระดบั Senior 
Fellow ตาม UKPSF เม่ือ มกราคม พ.ศ.2560 จ านวน 13 คน 
ได้รับการประเมินผ่านเป็น Senior Fellow จ านวน 6 คน เป็น 
Fellow จ านวน 3 คน

V.3.4  
การเข้าร่วม 

Partnership 
Network ของ
มหาวิทยาลยัไทย

เม่ือ พ.ศ.2560 ได้รับ Accreditation ให้จัดอบรมตาม
หลกัสูตรระดบั Associate Fellow แก่คณาจารย์ของ มทส. 
จ านวน 30 คน ได้รับการประเมินผ่านเป็น Associate 
Fellow จ านวน 20 คน 

จะจัดอบรมคณาจารย์เพ่ือเข้าสู่ระดบั Senior Fellow คร้ัง
ที ่2 ภายในเดือน มถุินายน  พร้อมทั้งขอปรับระดบั 
Accreditation ให้จัดการอบรมและประเมนิระดบั Fellow 
ได้เอง  ส่วนระดบั Senior กบั Principle Fellow จะยงัคง
อบรมตามหลกัสูตร UKPSF เพ่ือด ารงความเป็น 
International Outlook and Standard 68



มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์
เข้าเป็นสมาชิกประเภท Access Partner ของ HEA
เม่ือ พ.ศ.2560 และจัดอบรมคณาจารย์เพ่ือเข้าสู่ระดบั 
Fellow ตาม UKPSF  ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2560

V.3.4  
การเข้าร่วม 

Partnership 
Network ของ
มหาวิทยาลยัไทย

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ

ได้ส่งผู้แทนไปเจรจาความร่วมมือกบั HEA และจะได้
ร่วมกบัมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารีและ            
มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ ท างานเป็นเครือข่ายในประเทศไทย
ต่อไป
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ปฐมบทการปฏิรูปการอุดมศึกษา คือการปฏิรูปสภามหาลัยซ่ึงเป็นองค์กรสูงสุด
ในรูปองค์คณะบุคคล ท าหน้าที่ก าหนด และก ากับนโยบาย ก ากับดูแลการบริหาร
และการจัดการให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล เป็นสภาผู้ก ากับ (Governing Board) 
ที่อาศัยมติของที่ประชุม ท าหน้าที่พิทักษ์อัตตาภิบาลและธรรมาภิบาล (Self 
Good Governance) เพ่ือให้การบริหารสถาบันอยู่ในครรลองของการบริหารและ
การจัดการที่ดีตามระบบ อสิระ มคุีณธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้

ส่วนการปฏิรูปด้านการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากบัของรัฐ การพัฒนาคุณภาพของ
ผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร และการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นเคร่ืองมือ
ส าคัญของการเพิ่มคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ให้เกิดขึ้นได้ตาม
เป้าประสงค์ของมหาวทิยาลยั
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การก ากบัดูแลด้านวชิาการและ
ประสิทธิภาพให้เกดิขึน้ได้อย่างไร ?

โดย
ศาสตราจารย์ ดร.วจิิตร ศรีสอ้าน


