
ผู้น ำยุคใหม่
กบัควำมคำดหวงัของสังคมไทย

โดย
ศาสตราจารย์ ดร.วจิิตร ศรีสอ้าน
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การเปล่ียนแปลงที่
รวดเร็ว

(RAPID CHANGE)

การแข่งขันที่
เข้มข้น
(FIERCE 

COMPETITION)

ปัจจัยส าคัญของการแข่งขันได้

การพัฒนาองค์กร (O.D.)

การบริหารจัดการความรู้
(K.M.)
การพัฒนาเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม (TECHNOLOGY 
DEVELOPMENT and 
INNOVATION)

การพัฒนาคน (PEOPLE 
DEVELOPMENT)

I

โลกยุคใหม่

โลกาภวิัตน์

โลกไร้
พรมแดน
(Borderless 

World) การพัฒนาภาวะผู้น า 
(LEADERSHIP 
DEVELOPMENT)



II ผู้น ายุคใหม่: ความหมายของผู้น า

1) โดยฐานะต าแหน่ง : ผู้บริหาร ผู้จัดการ

2) โดยพฤติกรรม : อทิธิพลและการยอมรับของกลุ่มชน

3) บูรณาการ : ต าแหน่ง + พฤติกรรม
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III ควำมหมำยและทฤษฎภีำวะผู้น ำ

1) ภาวะผู้น า = ความเป็นผู้น า = ความสามารถในการน า
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2) กลุ่มแนวคดิตามทฤษฎี
ผู้น าเชิงคุณลกัษณะ (TRAIT APPROACH) ผู้น าที่มบุีคลกิลกัษณะดี 
จะน าพาไปสู่ความส าเร็จ

ผู้น าเชิงพฤตกิรรม (BEHAVIORAL APPROACH) ผู้น าที่มพีฤตกิรรมใน
การคดิและการปฏิบัตทิี่ด ีจะน าพาไปสู่ความส าเร็จ

ผู้น าเชิงสถานการณ์ (SITUATIONAL APPROACH) ผู้น าที่มี
ความยืดหยุ่นตามสถานการณ์ จะน าพาไปสู่ความส าเร็จ

ผู้น าเชิงการเปลีย่นแปลง (CHANGE  APPROACH) ผู้น าที่กล้าเผชิญกบั
การเปลีย่นแปลง สามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ

III ควำมหมำยและทฤษฎภีำวะผู้น ำ
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3) กรอบ
แนวคดิใน
การพฒันา
พฤติกรรม

ผู้น า
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ผู้น าย่อมมลีกัษณะ  
โดดเด่นเป็นที่เช่ือถือ
และศรัทธาของผู้ตาม

ผู้น าย่อมมพีฤติกรรม
ผู้น าทีส่ามารถใช้ใน 
การน าผู้ตามได้อย่าง
ประสบความส าเร็จ

พฤตกิรรมผู้น าสามมิติ

แบบมุ่งงาน: 
กจิสัมพนัธ์:
เก่งงาน 
(NOMOTHETIC)

แบบมุ่งคน: 
มิตรสัมพนัธ์: 
เก่งคน
(IDIOGRAPHIC)

แบบ
ประสม 

(TRANSACTIONAL)

Transformational
Leadership



4)  หลกัคดิ “SOCIAL SYSTEM” : ถือว่าหน่วยงานหรือองค์การเป็น
ระบบสังคมทีม่ีส่วนประกอบส าคัญ 
2 มิต ิคือ โครงสร้างและบุคลากรที่
ร่วมกนัปฏิบัตงิานในหน้าที่ต่างๆ 
เพ่ือความส าเร็จขององค์การ

IDIOGRAPHIC

NOMOTHETIC
ความคาดหวัง
(Expectation)
บทบาท (Roles)

ขององค์การ สมัครสมาน
(Harmony)

ขัดแย้ง
(Conflict)

ความคาดหวัง
(Expectation)
บทบาท (Roles)

ของบุคลากร

TRANSACTIONAL
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4)  หลกัคดิ “SOCIAL SYSTEM” (ต่อ)
: ผู้น าสร้างศรัทธาบารมีโดยยดึแนวทางการพฒันา (Development 

Approach) มากกว่าการมุ่งใช้อ านาจ เพ่ือให้งานได้ผล คนพอใจ   
โดยท างานกบัคนเพ่ือผลของงาน บุคลากรมีความสุขและสนุกกบั 
การท างาน สร้าง WIN-WIN ให้กบัองค์การและบุคลากร รวมทั้งผู้มี 
ส่วนได้เสีย (STAKEHOLDERS)

: บทบาทส าคญัของผู้น าคือ พฤตกิรรมแบบ TRANSACTIONAL
หรือ TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP มุ่งประสาน
ประโยชน์ระหว่างหน่วยงานกบับุคลากร มีความสามารถทีท่ าให้
บุคคลอ่ืนยอมตามด้วยความเตม็ใจ เพ่ือให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย: 
เก่งทั้ง “งาน” และ “คน”
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IV
สมรรถนะ
ของผู้น าทีม่ี

ผลต่อ
ความส าเร็จ

มอุีดมการณ์
และ

วสัิยทัศน์

เจนจัด 
วางแผน

MISSION: 
MISSIONARY

VISION: 
VISIONARY

แผนงานที่ดี

งานเสร็จไปแล้ว
คร่ึงหน่ึง

ROADMAP 

TO FUTURE 

SUCCESS
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NOT 

TOO LATE 
AND TOO 
LITTLE

หนักแน่น
กล้า

ตัดสินใจ

ฉับไว
แก้ปัญหา

การตัดสินใจ

วนิิจฉัยส่ังการ

นักดับปัญหา

ไม่เป็น           
นักสร้างปัญหา

ยดึความถูก
ต้องและ
ประโยชน์
ส่วนรวม
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IV
สมรรถนะ
ของผู้น าทีม่ี

ผลต่อ
ความส าเร็จ



พฒันาคน
และงาน

บริหาร   
เชิงรุก

ท างานกบัคน

เพ่ือผลของงาน

ผู้น าการเปลีย่นแปลง

นักสร้างนวตักรรม

งานได้ผล
คนพอใจ 
ใช้กระบวนการ 
KM

นักบริหารความเส่ียง
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IV
สมรรถนะ
ของผู้น าทีม่ี

ผลต่อ
ความส าเร็จ



ประยุกต์
นวตักรรม

(APPLY 

INNOVATION)

คดิใหม่ ท าใหม่

ใช้นวตักรรม

ก้าวล า้น าสมัย

พฒันาได้ยัง่ยืน
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IV
สมรรถนะ
ของผู้น าทีม่ี

ผลต่อ
ความส าเร็จ



น าการ
เปลีย่นแปลง

(CHANGE AGENT)

กล้าคดิ

กล้าท า

กล้าน า

กล้าเปลีย่น
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IV
สมรรถนะ
ของผู้น าทีม่ี

ผลต่อ
ความส าเร็จ



V
ความคาดหวงั
ของสังคมไทย
ประมวลผลจาก
โครงการวจิยั
และพฒันา
เกีย่วกบั
ภาวะผู้น า

โครงการผู้น าแห่งอนาคตของมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์
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เน้นคุณลกัษณะของ
Leadership ด้าน

ETHICAL
COLLECTIVE
TRANSFORMATIVE

LSE ASIA RESEARCH CENTER

วจิัยพบว่า Effective 
Leadership in 
Thailand ประกอบด้วย

CREATIVITY
ORGANIZATIONAL 
STRATEGY
GOOD CHANGE 
MANAGEMENT



V
ความคาดหวงั
ของสังคมไทย
ประมวลผลจาก
โครงการวจิยั
และพฒันา
เกีย่วกบั
ภาวะผู้น า
(ต่อ)

รายงานการวจิัยใน ASIAN 
ACADEMY OF 
MANAGEMENT JOURNAL 
ระบุ LEADERSHIP STYLES 
ของ THAI PUBLIC 
SECTORS 4 ด้าน
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COMMUNICATION 
ORIENTED

RELATIONSHIP 
BUILDING

STRATEGIC THINKING 
& PLANNING

CONFLICT 
MANAGEMENT

บทความแกะรอยผู้น าภาครัฐ
เพ่ือก้าวสู่อนาคต 4.0 เห็นว่า 
FUTURE COMPETENCY 
FOR PUBLIC LEADERS 
ประกอบด้วย

เป็นผู้น าการเปลีย่นแปลง

มีจริยธรรมทีด่ี

คาดการณ์อย่างเป็นระบบ

เพ่ือผลติภาพอย่างยัง่ยืน

เช่ียวชาญทางด้านดจิิตลั

มีนวตักรรมอย่างยัง่ยืน



บทความใน  BANGKOK POST เร่ือง LEADERSHIP 
FOR THAILAND 4.0 เสนอ FIVE CHANGES
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FROM COMMAND TO ENGAGE

FROM TELLING TO ASKING

FROM CONTROL TO INSPIRE

FROM FOCUS ON WEAKNESS TO 
FOCUS ON STRENGTH

FROM TRAINING TO COACHING

V
ความคาดหวงั
ของสังคมไทย
ประมวลผลจาก
โครงการวจิยั
และพฒันา
เกีย่วกบั
ภาวะผู้น า
(ต่อ)



บทความเร่ือง ภารกจิสร้างผู้น าไทย 2020 อภิญญา เถลงิศรี 
ผู้เขียนสรุปคุณลกัษณะของผู้น าไทย 6 ประการ
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ความสามารถในการปรับปรุงตวัเข้ากบัสถานการณ์อนั
คลุมเครือ

การเป็นผู้น าด้วยวธีิการท างานแบบเชิงรุกและหยืดหยุ่น

การเป็นผู้น าด้วยการร่วมสนทนาแลกเปลีย่นความคดิเห็น
กบับุคคลทีห่ลากหลายและต่างมุม

การเป็นผู้น าทีส่ร้างความมั่นใจและความไว้ใจในตัวคนได้

ความสามารถในการรับมือกบัความท้าทายทีเ่หนือ
ความคาดหมายด้วยการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง

การเป็นผู้น าภายใต้กรอบการท างานระยะส้ันและระยะยาว
ควบคู่กนั

V
ความคาดหวงั
ของสังคมไทย
ประมวลผลจาก
โครงการวจิยั
และพฒันา
เกีย่วกบั
ภาวะผู้น า
(ต่อ)
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VI
ความคาดหวงัของ
สถาบันพระปกเกล้า
ที่ก าหนดไว้ใน

หลกัสูตรผู้น ายุคใหม่

ควำมสำมำรถในกำรก ำหนดเป้ำหมำยและตดัสินใจ
เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ (Ability to set a good goal 
and judge on goodness)

ควำมสำมำรถในกำรรู้ข้อเทจ็จริง
(Ability to perceive reality as it is) 

ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรและสร้ำงพืน้ที่ใน
กำรแลกเปลีย่นข้อมูล (Ability to create ba)

ควำมสำมำรถในกำรวเิครำะห์สำระส ำคัญ
(Ability to narrate the essence) 

ควำมสำมำรถในกำรขับเคล่ือนไปสู่กำรปฏิบัติ
(Ability to exercise political power) 

ควำมสำมำรถในกำรสร้ำงผู้น ำรุ่นต่อไป
(Ability to foster phronesis in others)

มีควำมสำมำรถรอบด้ำนที่
ผู้น ำพงึมีและพงึฝึกฝน
ปฏิบตัิเพ่ือประโยชน์

ส่วนรวม อนัประกอบด้วย:



19

VII
ความคาดหวงัของ

ผู้น ายุคใหม่
ในระบอบ

ประชาธิปไตย 
รุ่นที ่7 ?



ผู้น ำยุคใหม่
กบัควำมคำดหวงัของสังคมไทย

โดย
ศาสตราจารย์ ดร.วจิิตร ศรีสอ้าน


