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I  ภาวะผ ูน้ํา 

(LEADERSHIP) 

กบัการจดัการ 
(MANAGEMENT) 

WARREN 
BENNIS’S 
TWELVE 
DISTINCTIONS 

MANAGERS ADMINISTER : 
LEADERS INNOVATE
MANAGERS ADMINISTER : 
LEADERS INNOVATE

MANAGERS ASK HOW AND WHEN : 
LEADERS ASK WHAT AND WHY
MANAGERS ASK HOW AND WHEN : 
LEADERS ASK WHAT AND WHY

MANAGERS FOCUS ON SYSTEM : 
LEADERS FOCUS ON PEOPLE
MANAGERS FOCUS ON SYSTEM : 
LEADERS FOCUS ON PEOPLE

MANAGERS DO THINGS RIGHT : 
LEADERS DO THE RIGHT THINGS
MANAGERS DO THINGS RIGHT : 
LEADERS DO THE RIGHT THINGS
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I  ภาวะผ ูน้ํา 

(LEADERSHIP) 

กบัการจดัการ 
(MANAGEMENT) 

WARREN 
BENNIS’S 
TWELVE 
DISTINCTIONS 

MANAGERS MAINTAIN : LEADERS 
DEVELOP
MANAGERS MAINTAIN : LEADERS 
DEVELOP

MANAGERS RELY ON CONTROL 
: LEADERS INSPIRE TRUST
MANAGERS RELY ON CONTROL 
: LEADERS INSPIRE TRUST

MANAGERS HAVE SHORT –
TERM PERSPECTIVE : LEADERS 
HAVE LONG – TERM 
PERSPECTIVE

MANAGERS HAVE SHORT –
TERM PERSPECTIVE : LEADERS 
HAVE LONG – TERM 
PERSPECTIVE

MANAGERS ACCEPT STATUS –
QUO : LEADERS CHALLENGE 
THE STATUS – QUO

MANAGERS ACCEPT STATUS –
QUO : LEADERS CHALLENGE 
THE STATUS – QUO
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I  ภาวะผ ูน้ํา 

(LEADERSHIP) 

กบัการจดัการ 
(MANAGEMENT) 

WARREN 
BENNIS’S 
TWELVE 
DISTINCTIONS 

MANAGERS COPY : LEADERS 
SHOW ORIGINALITY
MANAGERS COPY : LEADERS 
SHOW ORIGINALITY

MANAGERS EMULATATE THE 
CLASSIC GOOD SOLDIER : 
LEADERS ARE THEIR OWN 
PERSON

MANAGERS EMULATATE THE 
CLASSIC GOOD SOLDIER : 
LEADERS ARE THEIR OWN 
PERSON

MANAGERS IMITATE : LEADERS 
ORIGINATE
MANAGERS IMITATE : LEADERS 
ORIGINATE

MANAGERS HAVE AN EYE ON THE 
BOTTOM LINE : LEADERS HAVE 
AN EYE ON THE HORIZON

MANAGERS HAVE AN EYE ON THE 
BOTTOM LINE : LEADERS HAVE 
AN EYE ON THE HORIZON
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II  
คณุสมบตัิ

ของ

ผ ูบ้รหิารที่มี

ผลต่อ

ความสาํเรจ็

ROAD MAP 
TO FUTURE 
SUCCESS 

ROAD MAP 
TO FUTURE 
SUCCESS 

มีอดุม

การณ์

และ

วิสยั

ทศัน์

มีอดุม

การณ์

และ

วิสยั

ทศัน์

เจนจดั

วางแผน

เจนจดั

วางแผน

MISSION : 
MISSIONARY 

MISSION : 
MISSIONARY 

VISION : 
VISIONARY 
VISION : 
VISIONARY 

แผนงานที่ดี แผนงานที่ดี 

งานเสรจ็ไปแลว้

ครึง่หนึ่ง

งานเสรจ็ไปแลว้

ครึง่หนึ่ง
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II  
คณุสมบตัิ

ของ

ผ ูบ้รหิารที่มี

ผลต่อ

ความสาํเรจ็

ยดึความถกู

ตอ้งและ

ประโยชน์

สว่นรวม 

ยดึความถกู

ตอ้งและ

ประโยชน์

สว่นรวม 

NOT TOO LATE 
AND TO LITTLE 

NOT TOO LATE 
AND TO LITTLE 

หนกัแน่น

กลา้

ตดัสินใจ

หนกัแน่น

กลา้

ตดัสินใจ

การตดัสินใจ การตดัสินใจ 

วินิจฉยัสัง่การ วินิจฉยัสัง่การ 

นกัดบั

ปัญหา 

นกัดบั

ปัญหา 

ไมเ่ป็น

นกัสรา้ง

ปัญหา 

ไมเ่ป็น

นกัสรา้ง

ปัญหา 

ฉบัไว 

แก้

ปัญหา

ฉบัไว 

แก้

ปัญหา
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II  
คณุสมบตัิ

ของ

ผ ูบ้รหิารที่มี

ผลต่อ

ความสาํเรจ็

พฒันาคน

และงาน

พฒันาคน

และงาน

ทํางานกบัคน ทํางานกบัคน 

เพื่อผลของงาน เพื่อผลของงาน 

ผ ูน้ําการเปลีย่นแปลง ผ ูน้ําการเปลีย่นแปลง 

นกับรหิารความเสี่ยง นกับรหิารความเสี่ยง 

บรหิาร

เชิงรกุ

บรหิาร

เชิงรกุ นกัสรา้งนวตักรรม นกัสรา้งนวตักรรม 
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งานไดผ้ล 

คนพอใจ ใช้

กระบวนการ 
KM

งานไดผ้ล 

คนพอใจ ใช้

กระบวนการ 
KM



II  
คณุสมบตัิ

ของ

ผ ูบ้รหิารที่มี

ผลต่อ

ความสาํเรจ็

ประยกุตภ์าวะ

ผ ูน้ํา 

(INTEGRATED 
LEADERSHIP)

ประยกุตภ์าวะ

ผ ูน้ํา 

(INTEGRATED 
LEADERSHIP)

VISIONARY VISIONARY 

TACTICIAN TACTICIAN 

FACILITATOR FACILITATOR 

CONTRIBUTOR CONTRIBUTOR 
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